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Å Vapaaehtoistoiminnan tarkoituksena on tarjota kanava hyvän 
tekemiselle ja merkityksellisyyden tunteen vahvistamiselle. Toiminta 
tarjoaa mahdollisuuksia kohtaamiseen sekä yhteisöllisyyden ja 
välittämisen lisäämiseen.

Å ODL rekrytoi, perehdyttää ja tukee vapaaehtoisia tehtävissään ja 

tarvittaessa järjestää koulutusta, työnohjausta sekä 

virkistäytymishetkiä.

Å Vapaaehtoinen saa itselleen: 

ü Merkityksellistä tekemistä sekä mieleenpainuvia kokemuksia 
ja ystäviä toisista vapaaehtoisista.

ü Todistuksen vapaaehtoistoiminnasta sekä kokemusta 
ansioluetteloon.

Å Vapaaehtoisten joukko on monimuotoinen ja erilaisia                             

toiminnan muotoja on paljon. ->

Ajankohtaista tietoa ODL vapaaehtoistoiminnasta löytyy osoitteesta:

Tule vapaaehtoiseksi ï ODL Yhdessä

ODL 
vapaaehtois-
toiminta

https://odl.fi/palvelut/odl-yhdessa/vapaaehtoiseksi/


Å toimia vapaaehtoisena, ei työntekijänä 

Å toimia vapaaehtoisena itsellesi 
sopivassa tehtävässä, sopivana 
ajankohtana 

Å saada perehdytystä ja koulutusta 

Å saada ohjausta ja tukea 

Å osallistua virkistystoimintaan 

Å osallistua toiminnan kehittämiseen 

Å lopettaa toiminta halutessaan 

Å saada toiminnasta iloa itselleen

Å toimia vapaaehtoisena, ei työntekijänä 

Å kunnioittaa vaitiolovelvollisuutta, myös 
toiminnan päätyttyä 

Å noudattaa sovittuja pelisääntöjä 

Å ilmoittaa, mikäli jokin asiakkaan käytöksessä 
tai hyvinvoinnissa mietityttää 

Å ilmoittaa, jos ei voi enää jatkaa 
vapaaehtoisena  

Å Osallistua toiminnan kehittämiseen ï 
vastaamaan lähetettyihin 
arviointikysymyksiin

Vapaaehtoisen 
oikeudet

Vapaaehtoisen 

velvollisuudet



Vapaaehtoisen sopimus

Å Taustojen tarkistus: 

Å Henkilöllisyyden tarkistus

Å Suosittelijan arviointi tehtävään

Å Vapaaehtoisten vakuutus: tapaturmavakuutus voimassa sovituilla tapaamisilla.

Å Työntekijä kirjaa olennaiset tiedot tietojärjestelmään (Clara).

Å Sopimus ï allekirjoitus (paperiversio jää vapaaehtoiselle ï skannataan Clara-
järjestelmään).



ÅHanke valmisteltiin koronapandemian 
aiheuttamien haasteiden purkamiseksi, 
kohderyhmän voimavarojen ja toimintakyvyn 
vahvistamiseksi sekä valtakunnallisesti 
hyödynnettävien ohjausmallien kehittämiseksi.

ÅTavoitteena oli vahvistaa hankkeen toimintaan 
osallistuvien digitaitoja, arjen voimavaroja, 
hyvinvointia ja työ- ja opiskeluvalmiuksia.

ÅHanketta hallinnoi ODL ja osatoteuttajana toimi 
Diakonia-ammattikorkeakoulu. Hankkeen 
toiminta-aika oli 1.9.2021- 31.8.2023.

LikiDigi ïhanke lyhyesti
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Hankkeen 
kohderyhmä

Å Oululaiset

Å 18-64 ïvuotiaat 

Å Työttömät 

Å Työn ja koulutuksen 

ulkopuolella olevat 

Å Putoamisvaarassa olevat 

opiskelijat



Yksilöohjaus

Å Tarvittaessa kotoa käynnistyvää

Å Elintapaohjausta

Å Kokonaisvaltaista, voimavara- ja 
ratkaisukeskeistä

Ryhmätoiminta

Å ILO-hyvinvointiryhmät

Å Digi-ryhmät 

Å Ura- ja opintopolkuryhmät 

Arjen apu ja vapaaehtoistoiminta

Å Tukea asiointiin

Å Tukea digitaalisten laitteiden käyttöön ja 
käyttöönottoon

Hankkeen toimintamuodot olivat
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Arjen apu 
vapaaehtoistoiminta 
pähkinänkuoressa

Vapaaehtoiset auttoivat 18- 64-vuotiaita 

erilaisissa kertaluontoisissa ja konkreettisissa 

avuntarpeissa.

Vapaaehtoiset tarjosivat tuetusti apua 

esimerkiksi kaupassa, virastoissa ja 

terveyskeskuksessa asiointiin tai olivat yhdessä 

ohjaajan kanssa asiakkaan tukena vaikkapa 

bussimatkan ajan. 

Vapaaehtoiset tarjosivat tuetusti opastusta myös 

digitaalisten laitteiden käytössä ja 

käyttöönotossa. 

Digituki oli esimerkiksi älypuhelimen 

käyttöönoton opastusta, tulostimen asennusta ja 

verkkokauppatilauksen opettelua kotiin tehtävää 

ruokatarviketilausta varten.



Arjen apu vapaaehtoistoiminta oli tuettua

Å Tavoitteenamme oli, että mahdollisimman moni pääsisi ja rohkenisi toimimaan 
vapaaehtoisena, vaikka mukaan pääsyä voisikin hankaloittaa esimerkiksi jokin 
sairaus tai elämäntilanteestä johtuva alentunut toimintakyky. Tavoitteena oli, että 
vapaaehtoiset saavat myös itse kokea merkityksellisyyden, osallisuuden ja 
onnistumisen tunteita auttaessaan toisia.

Å Ohjaaja oli tiiviisti vapaaehtoisen tukena kaikilla keikoilla ja muissa 
vapaaehtoistoiminnan muodoissa (Digikahvila, Digi-match, Peer support group).

Å Erityisenä tuen muotona vapaaehtoisella oli myös mahdollisuus osallistua LikiDigi 
-hankkeen järjestämiin toimintoihin, kuten ryhmätoimintoihin, yksilöohjaukseen, 
kesäretkelle ja ohjattuun ulkoilma joogaan.

Å Lisäksi vapaaehtoiset pääsivät halutessaan osallistumaan ODL 
vapaaehtoistoisten työnohjaukseen ja virkistäytymispäiviin ja heille tarjottiin 
monenlaista koulutusta vapaaehtoisena toimimiseen.



Arjen apu vapaaehtoisen 
toimintamuodot

Å Asiointi ja saattoapu sekä digituki henkilökohtaisesti asiakkaalle.

Å Digikahvila-> Digituen tarjoaminen.

Å Digi-match-> Pienryhmässä digituen tarjoaminen.

Å Ilo ïryhmä maahanmuuttajille (Peer support group)-> Maahanmuuttajille 
suunnatussa tukiryhmässä vertaistukena toimiminen.



Digikahvila

Järjestimme hankkeen aikana myös Digikahvila toimintaa ODL kahvila Helmessä (syksy 2022) 
sekä Hyvänmielentalolla (kevät- kesä 2023), jossa vapaaehtoiset tarjosivat yhdessä ohjaajien 
kanssa digitukea asiakkaille.



Järjestimme (kevät- kesä 2023) 
vapaaehtoisten avustamana myös digi-
match tapaamisia, joihin asiakas sai ottaa 
halutessaan kaverin mukaan.



Ilo-ryhmä maahanmuuttajille (Peer support group)

Keväällä 2022 järjestimme maahanmuuttaja taustaisen vapaaehtoisen kanssa Ilo ïryhmän 
maahanmuuttajille.




